
4 мая 5 мая 6 мая 7 мая

10:00 Регистрация
участников

13:15 Обед 13:15 Обед 13:15 Обед 13:15 Обед

11:00 Открытие 
Образовательного 
форума "Phygital 
Universe"

17:00 Закрытие 
Образовательного 
форума "Phygital 
Universe"

16:00 Phygital networking

19:30 Вечернее 
мероприятие

19:30 Вечернее 
мероприятие

Трансфер на площадку 
проведения

Трансфер на площадку 
проведения

Трансфер на площадку 
проведения

19:30 Вечернее 
мероприятие

19:30 Вечернее 
мероприятие

10:00 Лекция

И. В. Капустина, директор 
Высшей школы сервиса 
и торговли

ул. Новороссийская, 50. ауд. 1433

М. Лысенко,
операционный директор
ЗАО «Юлмарт»

ул. Новороссийская, 50. ауд. 1433

ул. Новороссийская, 50. ауд. 1243

ул. Новороссийская, 50. ауд. 1243

ул. Новороссийская, 50. ауд. 1243

Е. В. Корчагина, профессор НИУ 
ВШЭ (Санкт-Петербург),профессор 
Высшей школы сервиса и торговли

ул. Новороссийская, 50. ауд. 1243

Н. А. Плетнева, доцент Высшей 
школы сервиса и торговли

ул. Новороссийская, 50. ауд. 1243

Н. Буркова, учредитель 
и руководитель «HR Аналитика»

ул. Новороссийская, 50. ауд. 1243

Торговля — драйвер 
экономики страны

Выступление топ-спикеров

11:00 Мастер-класс

Сторителлинг как инструмент
эффективных продаж 11:00 Семинар

Тендер как форма 
состязательной торговли

10:00 Лекция

Ш. Гайсина,
Университет прикладных наук 
и искусств Восточной Вестфалии, 
Германия

ул. Новороссийская, 50. ауд. 1501

Современные вызовы 
в управлении цепями 
поставок

10:00 Кейс-турнир

Тимбилдинг. 
Выдача заданий командам

10:45 Кейс-турнир

Работа над выполнением 
заданий в командах

14:15 Кейс-турнир

Презентация результатов 
работы команд

14:00 Воркшоп

Р. А. Икрамов, заместитель 
директора Высшей школы сервиса 
и торговли, бизнес-консультант

ул. Новороссийская, 50. ауд. 1120

Качество 4.0: актуальные 
тренды и современные 
методы контроля

16:15 Фасилитация

Глобальные маркетплейсы
для развития малого 
бизнеса в России

16:00 Мастер-классы  

"Soft.Hard.Digital"

10:45 Перерыв

10:30 Перерыв

11:15 Перерыв

15:30 Перерыв

16:00 Перерыв

Н. А. Козлова, доцент Высшей 
школы сервиса и торговли

ул. Новороссийская, 50. ауд. 1243

14:00 Интерактивная лекция 
и кейс-практикум

Стратегический
бренд-менеджмент

16:45 Тренинг

Инструменты реализации 
кадровой политики в ритейле

16:15 Перерыв

Торговое дело
ПРОГРАММА ТРЕКА

ул. Новороссийская, 50 (2 этаж)

ул. Новороссийская, 50. ауд. 1433

ул. Новороссийская, 50. ауд. 1433

(ДОПОЛНИТЕЛЬНАЯ РЕГИСТРАЦИЯ)

14:00 Научпоп лекция

Влияние пандемии 
на экономику

ул. Новороссийская, 50. ауд. 1433


